Politique de confidentialité

Date d'entrée en vigueur : 31 avril 2025

Introduction

Carisk Solutions est une société a responsabilité limitée, inscrite sous le numéro d'entreprise BE0771.849.289,
située 3 I'adresse suivante : Alfons Lenaertsstraat 167, 1950 Kraainem. Carisk Solutions (« nous », « notre » ou «
nos ») accorde une grande importance a la protection de votre vie privée. La présente politique de
confidentialité décrit comment nous collectons, utilisons, partageons et protégeons vos données personnelles
lorsque vous visitez notre site web www.carisksolutions.be ou lorsque vous utilisez nos services.

Quelles données collectons-nous ?

Nous pouvons collecter les types de données personnelles suivants :

e Données de contact : telles que votre nom, votre adresse e-mail.

e Données techniques : telles que 'adresse IP, le type de navigateur, le fuseau horaire, les données de
localisation, le systéme d'exploitation et la plateforme, ainsi que d'autres technologies sur les appareils
que vous utilisez pour accéder a notre site web.

Comment et pourquoi utilisons-nous vos données ?

Lorsque vous remplissez un formulaire de contact sur notre site web, nous collectons les informations
personnelles que vous nous fournissez, telles que votre nom et votre adresse e-mail. Vos données personnelles
sont utilisées uniquement pour les raisons spécifiques mentionnées ci-dessous.

Nous utilisons vos données personnelles pour les objectifs suivants :

e Fournir et gérer nos services.
e Respecter nos obligations légales.

Partage de vos données

Nous ne partageons vos données personnelles avec des tiers que dans les cas suivants :

e Avec votre consentement.

e Avec des prestataires de services qui fournissent des services en notre nom.
e Pour respecter des obligations Iégales.

e Pour protéger nos droits et nos biens.

Comment protégeons-nous vos données ?

Notre entreprise est hébergée via WordPress. Pour nos formulaires de contact, nous utilisons WP Forms, un
plugin fiable qui traite les données de maniere sécurisée. Vos données sont stockées via les bases de données
et le stockage de données de notre fournisseur d'hébergement. Ce stockage est protégé par des serveurs
sécurisés et des pare-feu.

Nous ne traitons pas de paiements via notre site web et n'utilisons donc pas de passerelles de paiement
directes.


http://www.carisksolutions.be/

Vos droits
Vous disposez des droits suivants concernant vos données personnelles :

e Droit d'accés : vous pouvez demander une copie de vos données personnelles.

e Droit de rectification : vous pouvez demander la correction de données incorrectes ou incompletes.

e Droit a I'effacement : vous pouvez demander la suppression de vos données personnelles.

¢ Droit de limitation du traitement : vous pouvez demander une limitation du traitement de vos
données.

e Droit a la portabilité des données : vous pouvez demander que vos données soient fournies dans un
format structuré, couramment utilisé et lisible par machine.

e Droit d'opposition : vous pouvez vous opposer au traitement de vos données.

Modifications de notre politique de confidentialité

Nous pouvons mettre a jour cette politique de confidentialité de temps a autre. Nous vous informerons de
toute modification en publiant la nouvelle politique de confidentialité sur notre site web. Nous vous
recommandons de consulter régulierement cette politique de confidentialité pour rester informé de la maniere
dont nous protégeons vos données personnelles.

Contact

Si vous avez des questions concernant cette politique de confidentialité ou si vous souhaitez exercer vos droits,
vous pouvez nous contacter a |'adresse suivante :

Carisk Solutions BV

Alfons Lenaertsstraat 167

1950 Kraainem

Email : contact@carisksolutions.be
Site web : https://carisksolutions.be
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